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KUNDEN-INFORMATION 
Schnelle Hilfe auf der Baustelle, im 
Beratungsgespräch oder der bei Planung 

Garagentor-Systeme und Türen 

Objekttüren und Zargen 

Industrietor-Systeme 

Verlade- und Logistiksysteme 

Schnelle Hilfe auf der Baustelle, im Beratungsgespräch oder der bei Planung 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 
Sie sind Monteur und benötigen schnelle Hilfe auf der Baustelle durch Zugriff auf 

Montageanleitungen, Videos und Anschlusspläne?  Sie sind Verkäufer und benötigen 

schnelle Hilfe im Beratungsgespräch oder auf einer Messe durch Zugriff auf 

Verkaufsunterlagen, Produktinformationen und Verkaufsargumente? Sie sind Architekt oder 

Planer und benötigen schnelle Hilfe bei der Planung durch Zugriff auf Produktinformationen, 

CAD-Zeichnungen oder Ausschreibungstexte? 

 
NEU: Ergänzung Partner-Dokumente in Dokumenten-App „NovoDocu“ und Extranet 

 

 

 

 

 

 

 

Sie haben auf der Baustelle mit Ihrem Mobiltelefon über die Novoferm Dokumenten-App 

„NovoDocu“ oder bei der Beratung am Desktop-PC übers Novoferm Extranet ab sofort – 

neben den Novoferm Dokumenten zu Novoferm Produkten – als zusätzlichen Service Zugriff auf 

Dokumente zu ausgewählten Tür-Ausstattungen unserer folgenden Partner, welche in 

Verbindung mit unseren Türen häufig verkauft werden.  

 
 

 

 

 



 

Seite 2 von 2 

KUNDEN-INFORMATION 

Schnelle Hilfe auf der Baustelle, im Beratungsgespräch oder der bei Planung 

Wo finde ich die Dokumente? 

Produktdokumentation: Im Novoferm Extranet oder der Dokumenten-App „NovoDocu“ im 

Bereich „Dokumente“ unter Produkte/Objekttüren und Zargen gibt es nun das neue Produkt 

„Ausstattungen für Multifunktions-Stahltüren“, unter welchem wir in Abstimmung mit unseren 

Partnern -  ausgewählte Dokumente (Montageanleitungen, Anschlusspläne, Produktdatenblätter, 

Zertifikate) zu gängigen Partner-Produkten hinterlegt haben. 

• Auswahl Dokumente – Produkte – Objekttüren und Zargen – Austattungen für 
Multifunktions-Stahltüren 

 

 
 

• Zugriff auf ausgewählte Dokumente zum gewünschten Produkt  

 

 

 
 

 

 

Nutzen Sie das Novoferm Extranet oder die Dokumenten-App noch nicht? 

Die App finden Sie kostenlos im App- oder Google Play Store unter dem Suchbegriff 

„NovoDocu“. Für den Log-In können Sie einfach Ihre bestehenden Nutzerdaten aus den 

Novoferm Fach-Portalen bzw. dem Extranet verwenden. Das Novoferm Extranet bzw. die Fach-

Portale finden Sie unter novoferm-extranet.de. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihr Novoferm Team 


